Техническое задание

Система отчетов для КГУ

1. Цель - автоматизировать перенос данных из системы EasyData (ED) в он-лайн систему отчетности.

2. Исходные файлы находятся в папке “КГУ Отчеты”

export (25).xls - данные из системы ED

МФЦ_Бирюлево Западное_ЮАО.pdf - пример отчета

МФЦ_Ростокино_СВАО.pdf - пример отчета

3. Требования
· доступность отчетов он-лайн
· комфортный браузинг на iPad
· разумная максимальная кроссбраузерная совместимость для клиента
· два уровня доступа - админ, клиент
· возможность иметь несколько клиентских входов
· управление пользователями - ручное
· выгрузка отчета в PDF или любом другом формате, который можно пересылать по e-mail и распечатывать на принтере
· отчет готовится в альбомной ориентации
· отчет будут печатать на формате А4
· возможности админа
· редактирование текствой информации
· загруженной из ED
· Заголовки отчета и страниц (Названия разделов - например, Проверяемый МФЦ, Навигация МФЦ, Прилегающая территория МФЦ и так далее)
· удаление фотографий из отчета
· загрузка фотографий в отчет (множественное)
· управление запросами клиента
· изменение статуса отчета
· возможности клиента
· редактирование текстовой информации
· клиент редактирует копию текста
· админу доступно для просмотра два варианта текста
· написанный админом
· отредактированный клиентом
· добавление комментария к любой фотографии
· создание поручения для каждой страницы
· просмотр статуса выполнения поручений
· изменение статуса отчета


4. Элементы системы и их атрибуты

· отчет
· геометка
· дата
· адрес
· название
· статус
· внутренняя проверка
· проверить
· требуется корректировка
· принято
· фотография
· комментарий
· страница/раздел
· описание
· фотография
· комментарий
· поручение/ия
· экраны
· авторизация
· админ
· импорт данных
· список отчетов
· редактирование отчета
· срочные поручения
· клиент
· отчет
· карта с отчетами
· список отчетов
· срочные поручения - список

5. Запросы клиента - поручения по отчету

· поручения (для каждой страницы/раздела)
· возможность написать открытый текст

6. Импорт данных

· Уникальным идентификатором отчета является пара 10 и 11две колонки, номера которых задаются в ручную при настройках импорта
· например
· Бирюлево Западное, ЮАО | Востряковский проезд, д. 22б
· Ростокино, СВАО |	ул. Бажова, д. 6
· Если идентификатор новый, система предупреждаем админа, что создаётся новый идентификатор и предлагает либо согласиться на создание нового, либо выбрать из имеющихся в системе
· опционально, админ, может выбрать игнорировать указанный алгоритм действий и тогда, система всегда будет создавать новый идентификатор, если не найдет совпадения с существующими
· В систему импортируются все поля и загружаются все фотографии
· для каждой фотографии
· хранится оригинал, который используется для печати
· создается и хранится копия для отображения на экране
· Два разных отчета для одного идентификатора должны иметь разные даты (столбец 2 Date Created), если для данного идентификатора есть уже отчет с датой импрота, то старые данные стираются, а поверх записываются новые, админ должен быть предупрежден об этом


7. Формирование страницы отчета

· общая концепция в примера отчетов - фалы (МФЦ_Бирюлево Западное_ЮАО и МФЦ_Ростокино_СВАО)
· Кол-во разделов фиксировано
· Раздел это - Проверяемый МФЦ, Навигация МФЦ, Прилегающая территория МФЦ и так далее
· необходимо разработать следующие layouts
· комментарии - есть/нет
· кол-во фотографий  1 - 10
· если в импорте в разделе более 10 фото, то используются первые 10, остальные доступна админу для дальнейшего выбора

8. Статусы отчета
· внутренняя проверка - присваивается системой при первоначальной загрузке, может быть присвоен админом в любой момент. Клиент не видит отчеты с этим статусом
· проверить - присваивается админом, чтобы направить отчет клиенту. Клиент видит отчеты с этим статусом. У клиента в списке отчетов статус отображается красным цветом
· требуется корректировка - устанавливается клиентомавтоматически, если клиент добавляет поручение к странице отчета. Клиент видит отчет.
· принято - устанавливается клиентом. Клиент видит отчет.
· поручение - устанавливается системой, если есть невыполненное поручение от клиента. Это статус-флаг. Совмещается с любым другим статусом. Снимается админом.


9. Срочные поручения (не путать с поручениями по отчету)
· описание полей строки списка
· Идентификатор места - например “Ростокино, СВАО |	ул. Бажова, д. 6” полный список будет предоставлен отдельно. Общее кол-во 57, будет меняться в сторону увеличени до ~100
· Имя создателя поручения
· Текст поручения
· дата и время создания поручения
· дата и время желаемое выполнение
· дата и время выполнения поручения
· статус
· новое - проставляется системой автоматически
· выполняется в работе - устанавливает админ
· готово - устанавливает админпроверить – устанавливается автоматически в момент прикрепления готового отчета к поручению
· требуется корректировка - устанавливается автоматически, если клиент добавляет поручение к странице отчета по срочному поручению.
· принято - устанавливается клиентом. 

· ссылка на отчет по поручению (не путать с отчетом описанным выше) 
· отчет по поручению формируется по технолгии http://chat.websumy.ru/apteka.php - нужно добавить навигацию обратно к списку поручений
· Большой знак “+” - Добавить срочное поручение
· выбрать адрес из списка
· указать желаемую дату и время исполения - предзаполнено на 24 часа12 часов
· свободный текст описание
· Имя создателя - предзаполнено регистрационными данным 


10 Список отчетов - админ
· описание полей строки списка
· Идентификатор места - например “Ростокино, СВАО |	ул. Бажова, д. 6” полный список будет предоставлен отдельно. Общее кол-во 57, будет меняться в сторону увеличени до ~100
· дата создания отчета
· Поля уведомления
· поручения клиента
· правки в комментарии от клиента
· запросы на изменение фотографий
· статус отчета
· внутренняя проверка
· проверка
· требуется корректировка
· принято
· знак “+” - импортировать отчет

11 Редактирование отчета - админ

Экран разделен на две части
· фото база - узкая вертикальная полоса с правой стороны
· отчет - оставшаяся часть экрана

Фото база
· импортированные фото, относящиеся к фото блокам, расположенным на редактируемой странице отчета
· возможность просмотреть и все импортированные фотографии
· это вертикальный бегунок превьюшек
· на экране одновремено должно помещаться 4-5 фотографий
· при нажатии на фото - элемент выбирается и на фото появляется две дополнительные кнопки - увеличить и добавить.
· при нажатии на доп кнопку увеличить, фото открывается в поп-апе
· если в разделе меньше 10 фото, то при нажатии на кнопку добавить фото добавляется в раздел
· в верху в правом углу не скролируемая кнопка “загрузить” - переход к загрузке фотографий

Отчет
· отображение по такой же технологии как и у клиента, со следующими изменениями
· при изменения кол-ва фотографий меняется технология  их размещения на странице
· дополнительно, другим цветом, выделен текст, если в него были внесены правки клиента в отдельном поле, показаны правки внесенные клиентом в комментарии
· Одна страница (раздел) - один экран
· в верхней части горизонтальный бегунок по разделам/страницам
	
·  редактирование текствой информации
· загруженной из ED
· Заголовки страниц (Названия разделов - например, Проверяемый МФЦ, Навигация МФЦ, Прилегающая территория МФЦ и так далее) 
· Измененный заголовок един для всех отчетов. То есть изменения вносимые в заголовок становятся одинаковыми для всех отчетов
· удаление фотографий из отчета
· загрузка фотографий в фотобазу отчета (множественная)
· перенос фотографий между страницами (разделами) отчета
· удаление в одним разделе
· добавление в другом
· изменение статуса отчета
· в верхнем правом углу
· все вносимые изменения сразу становятся актуальными
· no undo 
· механика мозаики из фотографий
· хорошо бы взять где-то уже готовый продукт, для управления мозаикой из фотографий)))
· должна быть возможность менять порядок фотографий
· несколько вариантов мозаики для разного кол-во фотографий на одной странице
· комментарии, которые оставляет клиент к фотографии, можно посмотреть в поп-апе, который становится активным, если такой комментарий появился
· поручения клиента по отчету - это простые текстовые сообщения, которые появляются в правом нижнем углунижней части страницы
· к каждому поручению есть флажок - выполнено, что в свою очередь становится видно клиенту

12. Карта с отчетами - клиентская часть

Похоже, на то, что есть сейчас (http://chat.websumy.ru/apteka.php), но в каждой точке может быть несколько отчетов.
Моё предложение по визуализации - при выборе точки поп-ап со списком отчетов, вид ограничен пятью пунктами, кол-во отчетов не ограничено, реализация через скролл 

13. Список отчетов - клиент
· описание полей строки списка
· Идентификатор места - например “Ростокино, СВАО |	ул. Бажова, д. 6” полный список будет предоставлен отдельно. Общее кол-во 57, будет меняться в сторону увеличени до ~100
· дата создания отчета
· Поля уведомления
· поручения выполнено/исполняется
· статус отчета
· проверить
· требуется корректировка
· принято
· знак “стрелка вниз” - экспортировать отчет

14. Отчет

Это должно выглядеть как содержимое файлов примеров (МФЦ_Бирюлево Западное_ЮАО и МФЦ_Ростокино_СВАО)
· комментарий должен быть редактируемый
· редактируется копия
· после редактирования, оригинальный комментарий клиенту не доступен
· Размер шрифта для отображения подбирается так, чтобы весь комментарий поместился в отведенное поле. Нужно установить мин и макс размер шрифта
· к каждой фотографии можно добавить комментарий - два/три предложения
· эта информация не экспротируется и не включается в документ для печати
· на каждом экране кнопка “добавить Поручение”
· принажатии поп-ап
· заполняется свободный текст - два/три предложения
· поручения отображаются в правом верхнем углуверхней части страницы
· статусы
· выполнено/исполняется
· отображается максимум 5 поручений на одном экране, если поручений больше, “старые” удаляются, независимо от исполненности
· все вносимые изменения сразу становятся актуальными
· no undo 

